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GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

TRABAJO

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
FICHA TECNICA

Nombre:

Andlisis de las necesidades, expectativas y percepcién, de los trabajadores/as
Domeéstico de Repuiblica Dominicana en materia socio laboral.

Objetivo:

Detectar las necesidades, expectativas y percepcion que tiene el sector de los
Trabajadores/as Doméstico de la Republica Dominicana, con la finalidad de
atender y/o responder a sus prioridades en materia socio laboral.

Alcance:

Tendra un alcance a nivel Nacional.

Seleccion de la Muestra:

Se utilizard Muestreo Estratificado, con creacién de subgrupos o estratos. Luego se
tomara una muestra en cada una de las provincias, demarcaciones, y diferentes

sectores del Distrito Nacional, el Gran Santo Domingo, Santiago De los Caballeros y
Santo Domingo Este.

Metodologia a Utilizar:

* Realizacién de trabajo de campo (entrevista en cuestionarios
preestablecidos), por la firma contratada.
* Discusién y retroalimentacién.

Coordinacién y Seguimiento:

La coordinacién de la consultoria estar4 a cargo de la Direccién de Planificacién y

Desarrollo (DPD), ademas del apoyo de todo el equipo técnico involucrado en el
tema. '




Perfil de la empresa consultora:

* Establecida en la Ley de compras y contrataciones pliblicas.
* Experiencia minima de 10 afios en el drea de investigacion.
* Manejo de Software, SPSS, SAP. '

* Disponibilidad para trasladarse dentro del ambito dfel estudio.

Productos:

1. Plan de investigacién (PI) y propuesta metodoldgica, instrumentos de
recoleccién de datos de los trabajadores/as Domeésticos.

2. ldentificado los conocimientos y expectativas del Sector Doméstico en
materia de seguridad social y prevencién de los Riesgos Laborales
(beneficios y sus implicaciones):

* Seguridad social
* Fondo de Pensiones
* Riesgo Laboral

3. Expectativas del trabajador y trabajadores Doméstico respeto a la
aplicacion de las normas Laborales:

¢ Actividad especificada

* Beneficios bésicos y complementarios

e Formacién

* Escalas salariales de acuerdo a la Actividad Especificada
e Edad

e Sexo

* Nacionalidad

e Nivel Académico

4. ldentificadas la percepcién en cuanto a los servicios del Ministerio de
Trabajo.

5. Informe Final validado, resumen ejecutivo. El documento sera entregado
en tres ejemplares, en formato fisico y un CD, con la versién del estudio.




Duracién;

Productos

Documentos

Tiempo de Entrega

Producto 1

Plan de investigacién (PI) y propuesta |
metodolégica ‘

Dos semanas después de
Registrado el contrato

Producto 2

Conocimientos y expectativas del Sector‘
Doméstico en materia de seguridad social

Dos semanas después de
aprobado el producto 1

Producto 3

Expectativas del trabajador y
trabajadores/as Doméstico respeto a la
aplicacién de las normas Laborales

Dos semanas, después de
presentado el producto 2

Producto 4

percepcion en cuanto a los servicios del
Ministerio de Trabajo

Una semana después de
presentado el producto 3

Producto 5

Informe Final validado

Una semana después de
entregado el producto 4,
validacién y aprobacién de lo
acordado




